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INDICATEURS DE PERFORMANCE ENQUETES STAGIAIRES 

ACTIONS DE FORMATION COURTES / COLLOQUES SUIVI ANNUEL 
Formations continues 

 

 
 
 
FORMATION DISPENSEE 
 (2 jours) 
 

2022 2023 2024 2025  2026 
(Situation au 5/06/2026) 
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PREMIER SECOURS EN SANTE 
MENTALE  
–  MODULE STANDARD 

 

 
40 

 
   89,29% 

 
 

69 
    + 3 
partiels 

93,3% 96,6% 

 
 

26 
 
 

96% 96,7% 0 NC NC 39 96,5% 96,5% 

PREMIER SECOURS EN SANTE 
MENTALE –  MODULE JEUNES 

 

Nouvelle formation 2026 
 

28 
 

93,9% 
 

93,0% 

*nouvel indicateur 

Version 3 – juin 2026 
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Colloque/Congrès 

COLLOQUE SOIGNANT DE L’EPSAN 

 
Intitulé colloque 

Stagiaires 
formées 

Taux de participation  
(retour questionnaires) 

Taux de satisfaction* 
sur les questionnaires 

 

 
 

COLLOQUE SOIGNANT DE L’EPSAN 
« Ado/ulescents en crise » 

7 &8 novembre 2023 

 
 
 

380 

 
 
 

64.5% 

 
 
 

76% très satisfaits 
24 % satisfaits 

 

 
 

COLLOQUE SOIGNANT DE L’EPSAN 
« Parcours psy : explorez les voies multiples ! » 

7 &8 novembre 2024 

 

 
 
 

265 

 
 
 

60% 

 
 
 

90,1% très satisfaits 
9,87 % satisfaits 

 

 
 

COLLOQUE SOIGNANT DE L’EPSAN 
« Parcours psy : explorez les voies multiples ! » 

6 &7 novembre 2025 
 

 
 
 

262 

 
 
 

32,4% 

 
 

95,75% 
de satisfaction globale 

 
Programme  
en attente 

COLLOQUE SOIGNANT DE L’EPSAN 
« Quid des ateliers thérapeutiques ? » 

5 &6 novembre 2026 

 
 

En attente 

 
 

En attente 

 
 

En attente 

* Nouveau questionnaire QR code à compter de 2025 
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Autres formations continues (non reconduites à ce jour) 

 

 
 
FORMATION DISPENSEE (2 jours) 
 

2022 2023 
 

2024 
 

2025 

Stagiaires 
formées 

Taux de 
satisfactio

n 

Stagiaires 
formées 

Taux de 
satisfactio

n 

Taux de 
recomman-

dation* 

Stagiaires 
formées 

Taux de 
satisfaction 

Taux de 
recomman-

dation* 

Stagiaires 
formées 

Taux de 
satisfaction 

Taux de 
recomman-

dation* 

GESTION ET PRISE EN CHARGE 
DES CONDUITES AGRESSIVES  
(intra) 

 
19 

     
 92% 

 
      22 

 
    98% 

 
         / 

 
17 

 
90% 

 
98% 

 
10 

Données non 
disponibles 

GESTION DES APPELS 
TELEPHONIQUES DE PERSONNES 
SOUFFRANT DE TROUBLES 
PSYCHIATRIQUES  ET/OU 
ADDICTOLOGIQUES (intra) 

 
 

Néant 

 
 

13 

 
 

95% 

 
 

95% 

 
 

néant 

 

 

 


